RekKisteri- ja tietosuojaseloste

Tama on Wigren Cateringin henkil6tietolain (10 ja 24 §) ja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen
(GDPR) mukainen rekisteri- ja tietosuojaseloste. Laadittu 1.5.2018. Viimeisin muutos 15.7.2022.

1. Rekisterinpitiaja
Wigren Catering, Patamienkatu 2, 33900 Tampere

2. Rekisteristi vastaava yhteyshenkilo
Outi Niemi, outi.niemi@wigrencatering.fi

3. Rekisterin nimi
Yrityksen asiakas- ja markkinointirekisteri

4. Oikeusperuste ja henkilotietojen kisittelyn tarkoitus
Henkildtietojen kasittelyn tarkoitus on yhteydenpito asiakkaisiin, asiakassuhteen yllapito, ja
markkinointi. Tietoja ei kdytetd automatisoituun padtdksentekoon tai profilointiin.

5. Rekisterin tietosisalto

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: henkilon nimi, yhteystiedot (puhelinnumero,
sahkopostiosoite, osoite), tiedot tilatuista palveluista ja niidden muutoksista, muut asiakassuhteeseen
ja tilattuihin palveluihin liittyvit tiedot. Tietoja séilytetdéin asiakassuhteen keston ajan sekd tdmin
jélkeen tayttddksemme lakisddteiset velvoitteet, kuten kirjanpidolliset vaatimukset.

6. Sidnnonmukaiset tietolahteet

Rekisteriin tallennettavat tiedot saadaan asiakkaalta mm. www-lomakkeilla lahetetyistd viesteista,
sahkopostitse, puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen kautta, sopimuksista, asiakastapaamisista
ja muista tilanteista, joissa asiakas luovuttaa tietojaan.

7. Tietojen siinnonmukaiset luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle Tietoja
ei luovuteta sddnnénmukaisesti muille tahoille. Tietoja ei siirreté rekisterinpitdjén toimesta EU:n tai
ETA:n ulkopuolelle.

8. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kasittelyssd noudatetaan huolellisuutta ja tietojédrjestelmien avulla kasiteltdavét tiedot
suojataan asianmukaisesti. Kun rekisteritietoja sdilytetddn Internet-palvelimilla, niiden laitteiston
fyysisestd ja digitaalisesta tietoturvasta huolehditaan asiaankuuluvasti. Rekisterinpitdjd huolehtii
siitd, ettd tallennettuja tietoja sekd palvelimien kayttdoikeuksia ja muita henkil6tietojen
turvallisuuden kannalta kriittisié tietoja késitellddn luottamuksellisesti ja vain niiden tyontekijoiden
toimesta, joiden tyonkuvaan se kuuluu.

9. Tarkastusoikeus ja oikeus vaatia tiedon korjaamista

Jokaisella rekisterissd olevalla henkil6114 on oikeus tarkistaa rekisteriin tallennetut tietonsa ja vaatia
mahdollisen virheellisen tiedon korjaamista tai puutteellisen tiedon tdydentdmistd. Mikili henkild
haluaa tarkistaa hinesta tallennetut tiedot tai vaatia niihin oikaisua, pyynto tulee l&hettéé kirjallisesti
rekisterinpitéijélle. Rekisterinpitdjd voi pyytdd tarvittaessa pyynnon esittdjaéd todistamaan



henkildllisyytensd. Rekisterinpitéjd vastaa asiakkaalle EU:n tietosuoja-asetuksessa sdddetyssd ajassa
(padsaintoisesti kuukauden kuluessa).

10. Muut henkilotietojen kisittelyyn liittyviit oikeudet

Rekisterissd olevalla henkil6l1d on oikeus pyytdd hdntd koskevien henkildtietojen poistamiseen
rekisteristd ("oikeus tulla unohdetuksi"). Niin ikdén rekister6idyilla on muut EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen mukaiset oikeudet kuten henkil6tietojen késittelyn rajoittaminen tietyissi
tilanteissa. Pyynnot tulee lahettdd kirjallisesti rekisterinpitéjélle. Rekisterinpitdjd voi pyytda
tarvittaessa pyynnon esittdjdd todistamaan henkil6llisyytensd. Rekisterinpitdjd vastaa asiakkaalle
EU:n tietosuoja-asetuksessa sdddetyssa ajassa (pddsddntdisesti kuukauden kuluessa).



